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SKRBNI PREGLED

Obvladovanje IT,

Definicija skrbnega pregleda,
Cilji skrbnega pregleda,

Tipi skrbnih pregledov:

o« Zacetni,

« Splosni (navadni),
 Tehnoloski,

* lzvajlca.
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MOZNI NACINI IZVEDBE

Analiza upravljanja neprekinjenega poslovanja / (BCM) / BS2599
BCM

Andriolova predloga za skrbne preglede

Bingov seznam za skrbne preglede

NFAUDITOR

SO/IEC 9000

SO/IEC 20000

SO/IEC 27000

Knowledgeleader seznam skrbnih pregledov

Kontrolni cilji za informacijsko in sorodno tehnologijo - COBIT
Metoda ocenjevanja tveganj IS

Mike Siscov seznam za skrbne preglede
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MOZNI NACINI IZVEDBE (nadaljevanije)

Ogrodje za ocenjevanje skrbnega pregleda IT — ITADD
Ogrodje za tveganje IT

Ogrodje za zagotavljanje jamstva IT - ITAF

Pickardov seznam za skrbne preglede

Sistem uravnotezenih kazalnikov - BSC

Univerzalni celovit pristop izvedbe skrbnih pregledov IS —
UISDDFW

Val IT

Vzorci za zbiranje podatkov skrbnega pregleda

Zbirka napotkov za upravljanje in uvajanje storitev IT — ITIL
Zmoznostno zrelostni model — CMM
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CELOVIT PRISTOP - UISDDFW
1. Kaj nudi:

1 Opis postopka - procesa,
2. VecCje stevilo vprasalnikov,
3. Vzorce porodil,

4. Odlocitveni model;

2. Koraki/ faze:

1. Priprava,
2. Pregled na lokaciji,
3. Analiza,
4. Odlocitev *
3. Prednosti:

1. Enostaven recept,
2. Hitro in u€inkovito izvedbo,

3. Numeri¢no oceno - odlocitev;
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CELOVIT PRISTOP — UISDDFW — FAZA1
AKTIVRNOSTI DOEURENTI
Fhiranpe javmo dostopnih informaci)
Priprava sernama zahievane
dokumentacys ¥
Seznam zahevane
¢, dokumentacije
Zbiranje dodatnih informacij
Ureditey vpraSalnikow za skrini W
pregled '
1 I :
[
Priprava osnutka natria pregleda na
lokaciji v
Priprava in podrditewv edlogitvenih
parametrow l
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Pregled in analiza zahtevane

Portoroz, 15. april

dokumeniacye

¥

Priprava koncnega nacrta pregleda
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Koncni nacrt pregleda
I —

IT stran W
kpainitew vprasalnika IS statusa
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CELOVIT PRISTOP — UISDDFW — FAZA3

(=P

:' LISDODFW statusi |

Zranl
pacatsl Analiza
zbranih
podatkow

l

Priprava kratkega porotila

UISDDFW investicije in sirodki |

UISDDFW wednost J

UISDOFW prednost in skabost -
skupnio

Priprava priporodil 4'

! e

fazo 4 procesa skrbnega
pregleda
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m izformatiko
/ AKTIVHOSTH ?o DOKUMENTI \
Odlocitveni
parametri
skrbnega
pregleda Ddlogitveni
rmodel ‘L
Rezultati UISDDFW Odlotitveno porocilo
analiz
Priprava dolgega porotila s
. =i ‘l
Dolgo poredilo s priporodili
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Clovek dni na

lokaciji

Skupaj
Velikost pregledovanega podjetja ¢lovek dni
(najvec)
Do 350 zaposlenih, ena glavna lokacija in do 5 vecjih lokacij 19 — 22
Od 351 do 750 zaposlenih, dve glavni lokaciji in med 5 — 15 vedjih 23 _ 97
lokacij
Od 751 do 2000 zaposlenih, 3 — 5 glavnih lokacij in 15 — 30 vecjih 57 _ 39
lokacij
Vec kot 2000 zaposlenih, veC kot 5 glavnih lokacij in veC kot 30 vecjih 34 — 40

lokacij

(najvec)

11

15



PRIMERJAVA

rri

Faknleia
Za FaEm el
1 ieforeatifo

ogrodja, metode, orodja, metodologije, standardi zacCetni sploSni  [skrbni tehnoloski
skrbni skrbni pregled skrbni
pregled pregled |ponudnika |pregled

Analiza upravljanja neprekinjenega poslovanja (BCM / BS2599 BCM Standard) * * *

Andriolova predloga za skrbne preglede * * wk Hokk

Bringov seznam za skrbne preglede * * * *

INFAUDITOR * *

ISO/IEC 9001 * * *

ISO/IEC 20000 wox X *

ISO/IEC 27000 *x *ox *ox *

Knowledgeleader seznam skrbnih pregledov HAk * *

Kontrolni cilji za informacijsko in sorodno tehnologijo (CobiT) * * *

Metode ocenjevanja tveganj (CRAMM) * *k *x *

Mike Siscov seznam za skrbne preglede * * *

Ogrodje za ocenjevanje skrbnih pregledov (ITADD) HxE Hokk *

Ogrodje za tveganja IT * * * *

Ogrodje za zagotavljanje jamstva IT (ITAF) wk wE

Pickardov seznam za skrbne preglede * * * *

Sistem uravnotezZenih kazalnikov (BSC) * *

Univerzalni celovit pristop izvedbe skrbnih pregledov IS (UISDDFW) HoAE Hoxk HoAk *

Val IT * * * *

Vzorci za zbiranje podatkov skrbnega pregleda wk wk Hk *

k %k k %k *k *

Zbirka napotkov za upravljanje in uvajanje storitev IT (ITIL)

Zmoznostno zrelostni model (CMM)
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ZAKLJUCEK

Skrbni pregled je zelo zahtevna in kompleksna naloga.

Univerzalni celoviti proces izvedbe skrbnega pregleda IS
omogoca globalno izvedbo takih aktivnosti v kratkem
casu, z zmanjsanimi tveganji in v zadovoljstvo narocnika.

Namen je, da UISDDFW preizkusimo tudi v drugih okoljin in
za druge dejavnosti in s tem potrdimo njegovo univerzalnost.



Vprasanja ...
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Hvala za pozornost

bostjan.delak@itad.si
marko.bajec@fri.uni-lj.si

www.itad.si www.fri.uni-lj.si
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